
التقريـر النصـف سنـوي
لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)
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كلمة خادم الحرمين الشريفين

أشـــكركم جميعـــا نظير ما تقومون به مـــن جهود عظيمة في خدمـــة حجاج بيت ا� 

الحرام، ونحن نتشـــرف جميعا بخدمة ضيوف الرحمن، والسهر على راحتهم، ونبذل 

الغالي والنفيس في سبيل توفير أسباب الراحة والطمأنينة لهم ليؤدوا مناسكهم بكل 

يسر وسهولة وطمأنينة.

كلمة سمو ولي العهد

إن المملكة العربية الســـعودية منذ تأسيسها شرفها المولى سبحانه وتعالى بخدمة 

الحرمين الشـــريفين والعنايـــة بهما، وجعلت ذلك في مقدمـــة اهتماماتها، واتخذت 

الجهود كافة، وسخرت جميع الإمكانات بما يوفر وسائل الراحة والطمأنينة لضيوف 

الرحمن، نسأل ا� تعالى أن يديم علينا وعلى الأمة الإسلامية الأمن والأمان.



كلمة الرئيس التنفيذي

بسم ا� الرحمن الرحيم
في ظل رعاية حكومتنا الرشيدة للجمعيات الأهلية، ورؤيتهــــا الرشيــــدة في تطويــــر قطــــاع الحــــج والعمـرة وخدمـة 
ضيـوف الرحمـن، يسعدني أن أقدم لكـم باكـورة جهود إخوانكم في جمعية وفـود الحرم، شاكـراً الجهـات الحكوميـة 
والمانحين والشركاء، ومجلس الإدارة، والجمعية العمومية، والسادة والسيدات الأعضاء، والإخوة الموظفين، وكل 

من دعـم الجمعيــة ومـن ساهــــم في نشـــــر رسالتهـــا وإنجـــاح برامجهـــا.

كما نسأل ا� تعالى أن يتقبل منا ومنكم، وأن يوفقنا وإياكم

كلمة رئيس مجلس الإدارة

اللـــــــــــــــــــــــــــه  رســــــــــــــــــــــــول  علـــــــــــى  والـــــــــســــــــــــــــــــــــــلام  والـــــصــــــــــــــــــلاة  للـــــــــــــــــــه  الحـــمــــــــــــــــــــــــــد 
بداية يطيب لي أن أتقدم بالشكر والامتنان لحكومتنا الرشيدة التي تسهر على خدمة ضيوف الرحمن، وتحرص على 
توفير الخدمات الجيدة، وتقديم البرامج المتميزة لهم، وإشراك القطاع غير الربحي في تحسين الخدمات المقدمة 
لهم، والارتقاء بتجربتهم، كما أغتنم المناســـبة لتقديم الشـــكر للمركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي، ووزارة 
الحـــج والعمرة، وإمـــارة منطقة مكة المكرمة ممثلة في لجنة الســـقاية والرفادة، ومنصة إحســـان الوطنية للعمل 
الخيـــري، والجهات المانحة والأعضاء والداعمين والشـــركاء، على ما أولوا جمعيتهم من رعاية واهتمام، وتســـهيل 
للبرامج والمهام، كما لا يفوتني أن أشـــيد بجهود مجلس إدارة الجمعية، والجمعية العمومية، والإدارة التنفيذية، 

وأشكر الجميع سائلاً ا� تعالى لنا ولهم التوفيق والسداد.
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من نحن

جمعيـة وفـود الحـرم بمكــة المكرمــة

جمعيـــة أهليـــة مرخصـــة مـــن المركـــز الوطنـــي لتنميـــة القطـــاع غيـــر الربحـــي برقـــم (٥٣٥٥)

تحـــت إشـــراف وزارة الحـــج والعمـــرة .. تأسســـت في                             هــــ متخصصـــة في خدمة وفود 

الحرمين الشريفين من حجاج ومعتمريــــن وزوار، تستهدف وفادتهـم ورفادتهم، وتقديم الخدمات 

الإرشادية والتوعوية لهم، وإثراء رحلتهم للحــــج والعمـرة، وتفعيل دور المجتمع المدني في التطوع 

لهـــم. واهتمـــام  عنايـــة  مـــن  المملكـــة  تقدمـــه  مـــا  وإبـــراز  لخدمتهـــم، 

1445/01/20

�
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الرؤية والرسالة

الرؤيـــة:
الريادة في تقديم خدمات مبتكرة لوفود الحرم بأثر نوعي مستدام.

الرسالة:
العناية بوفود الحرم، والمساهمة في تلبية تطلعاتهم، وإثراء تجربتهم؛ من خلال مبادرات 

نوعية، وبطرق مبتكرة، وشراكات استراتيجية

�



الأهداف الاستراتيجية

تقديــــــم الخدمـــــــات النوعيــــــــة لوفـــــــــود الحــــــــــــرم.

تطويـــــــر بيئــــــــات نوعيـــة جـــاذبة ومحفـــزة لوفــــود الحـــرم.

تمكيــن العامليـن والمهتميــــن بوفـــود الحـــرم وتنميـــة مهاراتهـــم.

بنـــــــاء شراكـــــــــات فـــــــــاعلة وتشجيـــــــــــع التطــــــــوع.

تطـــويــــــــر البنيـــــــة المؤسســيــــة وتجـويــــد الأداء العــــــام.

تعزيـــــز الاستـــــــــدامة المـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالية.
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PMPإدارة المشاريع الاحترافية

EFQM التميز المؤسسي

KPIs

RMP

مؤشرات الأداء

إدارة المخاطر

المنهجيــات المعتمــدة لإدارة المشـاريـع

جمعية وفود الحرمالتقرير النصفي لعام 2026م |���



جمعية وفود الحرمالتقرير النصفي لعام 2026م |�

توافق المشروع مع الفئات المستهدفة.الارتباط بالخطة الاستراتيجية.

الأثر الواضح والقابل للقياس.الاحتياج الفعلي المبني على البيانات.

الاستدامة أو التوسع المستقبلي.الجدوى التشغيلية والمالية.

القابلية للمتابعة والتقييم.الابتكار والتميز.

معايير اختيار المشاريع

�



مشاريع الجمعية

إفطار صائمالسقيا 

وفود الحرم

الترجمة والإرشاد

ولــك أجـــر 

 إثراء وأثر 

تمكين 

تأهيل العاملين والمتطوعين

ورث مـصـحـفـــاً الرفادة

الضيـافـةإعانة المنقطعين

ابتسامة حاج خدمة المعتمرين بالحفائر

ضيوف وزارة الحج والعمرة
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الأثر بالأرقام

مستفيد خلال النصف الأول لـعام ٢٠٢٦م
2,893,260

بفضـــل ا� حققـــت جمعية وفود الحـــرم أرقاماً اســـتثنائية خلال النصف الأول 
95% عـــن كافـــة  2026م، مـــع تحقيـــق نســـبة رضـــا عامـــة بلغـــت  مـــن عـــام 

الرحمن. لضيوف  المقدمـــة  والخدمات  المشـــاريع 
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الإجمالي الكامل للمستفيدين

مستفيد من مشاريع وأعمال الجمعية
8,630,109

2023
مرحلة تأسيس الجمعية

20252026

2,058
مستفيد

تقرير نصف سنويتقرير سنويتقرير سنويالربع الرابع 

2,797,088
مستفيد

2,937,703
مستفيد

2,893,260
مستفيد

2024 مممم



لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م |�

مشروع ولك أجر
تقديم خدمة العربات مجانًا لضيوف الرحمن المحتاجين أثناء المناسك، وخدمات التطييب وتنظيم المصليات 

والجنائز، وأساور الأطفال.

418,04910049,187
إجمالي المستفيدين

16,626
خدمة العربات

2,056
خدمة رفع الجنائز

380,223
خدمة التطييب

19,737
خدمة الأسوار الساعات التطوعيةعدد المتطوعين

��
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مشروع الترجمة والإرشاد
 تخصيص مترجمين داخل الحرم المكي الشريف لترجمة الفتاوى وإرشاد ضيوف الرحمن.

490,3609
إجمالي المستفيدين

6,747
الساعات التطوعية

5
عدد مواقع الترجمة

9
اللغات المتستخدمة

25
عدد المترجمين عدد كراسي الإفتاء

��
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مشروع تفطير الصائمين
توزيع وجبات تفطير الصائمين الجافة على ضيوف الرحمن بالحرم المكي الشريف 

153,3493
الوجبات الموزعة

30
المشرفين ومدقمي الخدمة

144,960
وجبات الرجال

46,720
وجبات النساء عدد المواقع

«الحرم المكي الشريف»

��
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مشروع السقيا
توزيع عبوات المياه الباردة طيلة العام لضيوف الرحمن في المنطقة المركزية والمشاعر المقدسة .

4 950,000
العبوات الموزعة

21
عدد الموزعين

4
عدد المشرفين

2
شاحنات توزيع

3
برادات موسم الحج عدد المواقع

«المنطقة المركزية - المشاعر المقدسة»
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نقطة ضيوف وزارة الحج والعمرة
هي تقديم الخدمات اللوجستية في الحرم المكي الشريف لضيوف مكتب وزير الحج والعمرة من خلال استقبالهم 

ومرافقتهم اثناء الطواف والسعي بفريق المراسم من الوزارة.

3 45
عدد الضيوف

3
نقاط الخدمة

250
الساعات التطوعية

24
عدد المتطوعين الخدمات المقدمة
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مشروع إعانة المنقطعين
توفير الدعم اللازم لمستشفيات التجمع الصحي بمكة المكرمة المقدمة في الرعاية الطبية لضيوف الرحمن

8,000 1,600
عدد المستفيدين

3
عدد الموزعين عدد المواد الموزعة
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نقطة خدمة المعتمرين بالحفائر
توزيع الوجبات الجافة حسب اشتراطات لجنة السقاية والرفادة على المعتمرين والحفاوة بهم في مخيم الحفاير.

42 411,811
عدد المستفيدين

3,780
الساعات التطوعية

1
نقاط الضيافة عدد المتطوعين
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مشروع الوفـــــود
استضافة وفود منتخبة من أنحاء العالم وتقديم تجربة معرفية وإثرائية لهم.

5 120
عدد المستفيدين

43
البرامج الإثرائية

122
الساعات الإثرائية عدد الوفود

�� لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م
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مشروع الرفادة
تقديم وجبات جافة لضيوف الرحمن في مكة المكرمة والمشاعر المقدسة.

4 25,000
الوجبات الموزعة

37
المشرفين والعاملين نقاط الخدمة

�� لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م



|�

مشروع تمكين
تدريـــب نخبة من مرشـــدات الجمعيـــة في وتزويدهن بالمعـــارف والمهـــارات اللازمة للإســـهام في تمكين ضيوف 

الرحمن من أداء المناسك بوعي ورقي.

5 42
المتدربات

16
عدد اللقاءات حقائب التدريب

��

64
الساعات التطوعية

لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م
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مشروع الضيافة
 تقديم ضيافة ميدانية في الحرم المكي الشريف لمنسوبي القوات الخاصة لأمن الحج والعمرة

14 330,119
عدد المستفيدين

«التراكمي»

6,942
الساعات التطوعية المتطوعين

��

7
نقاط الضيافة



1,298
عدد الإناث
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مشروع تأهيل العاملين
برامـــج تدريبيـــة متخصصة لتأهيل العامليـــن والمتطوعين في خدمة ضيـــوف الرحمن، بالتعاون مـــع وزارة الحج 

والعمرة وجامعة أم القرى.

36 2,597
عدد المستفيدين

339
الساعات التدريبية الدورات التدريبية

��

1,298
عدد الذكور
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مشروع ابتسامة حاج
توفير الدعم اللازم لمستشفيات التجمع الصحي بمكة المكرمة المقدمة في الرعاية الطبية لضيوف الرحمن

3 3,960
عدد المستفيدين

1
نقاط الخدمة عدد الأجهزة

��
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112,748
الهدايا الموزعة

|�

مشروع إثراء وأثر
الإفادة من الأكاديميين في تقديم برنامج إثرائي وتوعوي لضيوف الرحمن

103,208
عدد المستفيدين

5,586
الساعات التطوعية

2,321
اللقاءات الإثرائية

140

المتطوعات - المرشدات - المترجمات
معلمات القرآن الكريم

��



|���

إثراء وأثر 99%مشروع

تفطير الصائمين 99%مشروع

الضيافة 95%مشروع

إثراء وأثر 99%مشروع

سقيا 90%مشروع

خدمة المعتمرين
بالحفائر

95%مشروع

الترجمة والإرشاد 98%مشروع

تمكين 97%مشروع

ورث مصحفاً 88%مشروع

الوفــود 95%مشروع

إعانة المنقطعين 90%مشروع

تأهيل العاملين 95%مشروع

ضيوف وزارة
الحج والعمرة

ابتسامة حاج95%مشروع الرفادة99%مشروع 95%مشروع

95%نسبة الرضا العام

لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م
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الشركاء

لجنــــة السقايـــة والرفــــادة

إمارة منطقة مكة ا�كرمةا�ركز الوطني لتنمية القطاع غ� الربحيوزارة الحج والعمرة

الهيئة ا�لكية �دينة مكة ا�كرمة وا�شاعر ا�قدسةالهيئة العامة للعناية بشؤون ا�سجد الحرام وا�سجد النبوي

�� لجمعية وفود الحرم (1 يناير - 30 يونيو 2026م)التقرير النصفي لعام 2026م
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الداعمون

مؤسسة آل جميح الخيريةأوقاف عبدالرحمن الضحيان

وقف وفود الحرم

مؤسسة عبدالعزيز بن عبدالرحمن
الحمدان الخيرية

ورثة صدقة وسراج كع�

ورثة صدقة
وسراج كع�

مؤسسة الهدى الخيرية بالرياض

مؤسسة عبدالعزيز ومحمد العجيميمؤسسة أريس الوقفية
وعائلتهما الخيرية

مؤسسة علي إبراهيم المجدوعي
وعائلته

مؤسسة محمد بن عبد � الجميح الخيريةمؤسسة عبد � إبراهيم السبيعي الخيريةصندوق دعم الجمعياتمنصة إحسان الوطنية للعمل الخيري

أوقاف عبد� تر� الضحيـانمؤسسة الحبيب الخيرية مؤسسة والدة بدر بن صالح الراجحي
وأو�دها ا�هلية

��



wofoud القسم النسا�:

مكة المكرمة - حي الملك فهد


